الأسئلة الشائعة حول مدونة CARE International
1. ما هي مدونة CI؟
تحتاج كل مؤسسة إلى وثيقة عامة تحدد أهدافها وتوضح كيفية اتخاذ القرارات بداخلها. تعد المدونة بمثابة الوثيقة الإرشادية الأساسية لمؤسسة CARE التي تعرِّف من نحن وما هي التزاماتنا وكيف تعمل مختلف أجزاء المؤسسة معًا. كما أن المدونة هي العامل المنظم والموجه لجميع أعمالنا اليومية، من هويتنا إلى الشؤون القانونية والمالية واللوائح وتواجد CARE ونهوج البرنامج والمزيد. وهي في الأساس عبارة عن كتاب قواعد محدد لمبادئ المشاركة والنهوج العالمية داخل المؤسسة ويحتوي على معلومات عن أهم أجزاء العمل الخاص بنا.

2. ما أهمية المدونة وكيف تساعدنا؟ 
المدونة:

· تلزمنا كمؤسسة بالسياسات والإجراءات المهمة التي تنطبق على كل أقسام CARE
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تساعد في جعل العمل الذي نقوم به يتوافق مع الأهداف الأساسية لمؤسسة CARE 

· تعطي الموظفين الجدد عرضًا عامًا للعمل الذي تقوم به CARE
· تستخدم كوثيقة موارد وتقدم التوجيهات في حالة الارتباك بشأن اتخاذ القرارات  

· تساعد أصحاب المصلحة الخارجيين في فهم أسلوب عمل CARE 

3. ما هي بنية مدونة CI؟
تنقسم مدونة CI إلى 4 أقسام (انظر شكل 1): 
· القسم الأول: عرض عام لمؤسسة CARE International 

· القسم الثاني: الإدارة والقيادة 

· القسم الثالث: مبادئ المشاركة 

· القسم الرابع:  النهوج العالمية 

4. كيف أستخدم مدونة CI؟

تستخدم مدونة CI كوثيقة موارد.  إذا كنت غير متيقن بخصوص إحدى السياسات أو أحد النهوج العالمية، يمكن أن تجد ضالتك في مدونة CI.
5. أين يمكنني الحصول عليها؟
مدونة CI متاحة حاليًا هنا، لكنها ستكون متاحة على منصة مشتركة عبر الإنترنت بمجرد تطويرها. 
6. لماذا تم تغيير المدونة؟ 
خضعت مدونة CI للتغيير عدة مرات منذ تأسيس CARE International. وقد أجريت آخر مراجعة للمدونة في عام 2018 لتحديثها حتى تكون معبرة أكثر عن واقعنا الحالي، وكذلك عن تطلعات رؤية 2020 الخاصة بنا. والأن أصبحت وثيقة المدونة متاحة أكثر ويمكن استخدامها في توجيه الموظفين الجدد ومشاركتها بشفافية مع الشركاء والحلفاء. كما أنها مصممة لإتاحة المزيد من المرونة، مع إدراك وتيرة التغيير المميزة للأفق العالمي وطبيعة العمل في CARE. 
7. ما الذي أدى إلى التغييرات في المدونة؟ 
جائت التغييرات في مدونة CI نتيجة لمشاورات موسعة في جميع أقسام المؤسسة.  وقد اشترك كل من فرق القيادة الاستراتيجية وفرق العمل ذات الصلة واللجنة الوطنية للمديرين والمجلس الإشرافي والمجلس ولجنة الإدارة والتعيينات التابعة له في مختلف جوانب مدونة CI.  بالإضافة إلى ذلك فقد قامت هيئة مراجعة استراتيجية صغيرة تمثل مجموعة متنوعة من المنظورات من مختلف أجزاء CI بمراجعة البنية والنهج والقسمين الأول والثاني والمحتوى المستجد في القسمين الثالث والرابع ككل، وذلك للتأكد من التماسك وتحديد الجوانب التي تتطلب المزيد من العمل. كما تولت هذه المجموعة مهمة تحديد المسائل المعلقة الرئيسية والتوصية بالجوانب التي تتطلب المزيد من التطوير. 
8. من الذي تنطبق عليه المدونة الجديدة؟ 
تنطبق مدونة CI على كل أقسام CARE International. كما سيكون الأعضاء وأي مكاتب مسؤولين عن الإدارة هم المسؤولين عن التمسك بالالتزامات والمبادئ والاتفاقات الموضحة في المدونة. وتلتزم الجهات التابعة بالقسمين الأول والثاني، بالإضافة إلى العناصر الرئيسية للقسمين الثالث والرابع، كما تحددها اتفاقات الانتساب المحددة الخاصة بهم. وسيكون المرشحين مسؤولين عن العمل على تلبية الالتزامات والمبادئ والاتفاقات المحددة في مدونة CI وفقًا للجدول الزمني المحدد في الاتفاقات الانتقالية الخاصة بهم.

9. ما التغييرات الرئيسية التي أحتاج إلى الانتباه إليها؟ 
سلطة اتخاذ القرارات
· تمت إعادة هيكلة مدنة CI في مختلف الأقسام مع المستويات الملائمة للسلطة/ الموافقة لإتاحة المزيد من المرونة والقدرة على التعديل

التفويض الإنساني

· ضبط التفويض الإنساني ليشمل التزامات التعريب
فئات العضوية
· إقرار فئات العضوية الجديدة: عضو ومرشح وتابع – ودمجها في كل أجزاء المدونة مع الحقوق والالتزامات ذات الصلة
مبادئ البرمجة
· تم تحديثها لتشمل بشكل أفضل التركيز على المرأة والفتيات/ المساواة بين الجنسين وتحويل مبدأ النزاع غير القائم على العنف إلى مبدأ عدم الأذى الأوسع
مدونة أقصر وأكثر إيجازًا
· تم اختصار المدونة إلى حد كبير عن طريق رفع كل المبادئ التوجيهية وأطر العمل إلى القسم الرابع بدلاً من البنية الأساسية للمدونة
القوانين وهيئات الإدارة والقيادة الجديدة
· دمج قوانين سويسرية وبلجيكية محدثة في القسم الثاني
· دمج هيئات الإدارة والقيادة الجديدة في القسم الثاني
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